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Problemstilling

* Hvilke muligheter og hindringer kan bruken av
synkrone digitale samarbeidsverktgy gi for
grupperadgiving av ammekubgnder?
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Synkrone digitale samarbeidsverktgy
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Radgivningsmgte i Skype for Business
med deling av PowerPoint

Radgivningmgate i Second Life med planjetle
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Datainnsamling og metode

» Kvalitativ metode; gar i detalj pa noen fa, utvalgte
settinger i bruk av samarbeidsteknologien

— Skjermopptak av Second Life og Skype (virtuell
etnografi)

— Fokusgruppeintervju (Rudshggda)
* Transkribering av observasjonsdata (Second Life)

og oppsummering av de andre mgtene
— 6 virtuelle mgter og 2 fysiske

 Tematisk analyse for a identifisere datakategorier

e Datanalyse utfert av forskerteam
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Facebook gruppe for
prosjektkoordinering

n Ammekurddgivning Nortura Q
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P& vegne av oss som har vaert involvert i dette forseket med
grupperadgiving, vil jeg takke dere bendene som velvillig stilte opp og
deltok! En ekstra takk til dere som ogsa ble med pa evalueringsmeatet. Dere
andre ma gjerne sende meg en e-post med tilbakemelding, se e-post jeg
har sendt dere.Takk ogsé til Maren, Nora og Bjerg som stilte opp fra
Nortura. Vi vil etter hvert gi ei tilbakemelding til Nortura, som far ta stilling til
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A SPACE FOR JUST THE PEOPLE YOU WANT

Groups are great for getting things done and
staying in touch with just the people you want.
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RECENT GROUP PHOTOS See All

Facebook gruppa Ammekuradgivning Nortura ble benyttet

mellom mgtene, men mer til koordinering av mgtene enn a
drpfte temaer fra mgtene, som var intensjonen med gruppen
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Muligheter for grupperadgiving med
samarbeidsteknologi

e Radgiveren fungerer som en fagperson og deler mye
faktakunnskaper (formell lzering), og stiller relevante spgrsmal
underveis for a sette i gang en faglig diskusjon, men ogs§
trigge bgndene til 3 dele sine praktiske erfaringer fra omradet

e Grupperadgiving gjennom synkrone digitale
samarbeidsverktgy apner opp for nye mater for radgivning
samtidig som at det er en mer fleksibel I@sning for bgndene

e Grupperadgivning med Skype, er det mest fleksible som gj@r
det mulig a ha radgivning uavhengig av sted, man behgver
ikke a sitte inne, men kan vaere ute i fjgset og fa med seg
radgivningen
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Hindringer for grupperadgiving
med samarbeidsteknologi

* For at radgivningen skal fungere optimalt ma
radgiverne og bgndene ha grunnleggende digitale
ferdigheter

* Skype og spesielt Second Life krever god bredbands-
kapasitet (video), noe som skapte problemer for noen
av bgndene, som gjorde at de ble logget ut av
programmet og gikk glipp av deler av radgivningen

e Utfordringene ligger dermed ikke i utvalgt teknologi,
men faktorene rundt som bredbandskapasitet og
digitale ferdigheter
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